
UBND THÀNH PHỐ HÀ NỘI 

SỞ NỘI VỤ 
 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:             /SNV-VLATLĐ 

V/v đề nghị phối hợp triển khai vận hành 

 Cổng thông tin việc làm thành phố Hà Nội 

 

Hà Nội, ngày       tháng 09 năm 2026 

 

 Kính gửi: 

   - Các doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố; 

   - Các doanh nghiệp hoạt động dịch vụ việc làm trên địa bàn 

Thành phố; 

       - Các doanh nghiệp hoạt động dịch vụ đưa người lao động đi làm  

    việc ở nước ngoài theo hợp đồng trên địa bàn Thành phố; 

   - Các cơ sở giáo dục nghề nghiệp, cơ sở đào tạo trên địa bàn 

Thành phố.  

 

Thực hiện Quyết định số 3362/QĐ-UBND ngày 13/7/2021 của UBND 

thành phố Hà Nội về việc phê duyệt Đề án “Nâng cao hiệu quả hoạt động hệ thống 

Sàn giao dịch việc làm thành phố Hà Nội giai đoạn 2021 - 2025 và những năm 

tiếp theo”; Kế hoạch số 1352/KH-SNV ngày 18/3/2025 của Sở Nội vụ thành phố 

Hà Nội về chuyển đổi số, xây dựng thành phố Hà Nội thông minh năm 2025; 

Ngày 26/12/2025, Sở Nội vụ thành phố Hà Nội đã hoàn thành khai trương 

và đưa vào vận hành chính thức “Cổng Thông tin việc làm thành phố Hà Nội” tại 

địa chỉ: congvieclam.hanoi.gov.vn. 

Nhằm bảo đảm công tác vận hành Cổng Thông tin việc làm Thành phố đạt 

hiệu quả cao; đẩy mạnh ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) và công nghệ số trong việc 

thu thập, xử lý, phân tích dữ liệu thị trường lao động; tạo dựng môi trường giao 

dịch việc làm trực tuyến an toàn, thuận lợi giữa người lao động và doanh nghiệp; 

đồng thời hỗ trợ tư vấn, giới thiệu việc làm, cung ứng lao động, dự báo xu hướng 

nhân lực, góp phần nâng cao hiệu quả hoạt động của các Sàn giao dịch việc làm 

và tăng cường kết nối cung - cầu lao động trên địa bàn Thành phố từ năm 2026 

và các năm tiếp theo, Sở Nội vụ đề nghị các doanh nghiệp, cơ quan, tổ chức sử 

dụng lao động và các cơ sở giáo dục nghề nghiệp, cơ sở đào tạo trên địa bàn Thành 

phố phối hợp thực hiện các nội dung sau: 

1. Đăng ký và định danh tài khoản 

Các đơn vị thực hiện đăng ký, định danh tài khoản trên Cổng Thông tin 

việc làm thành phố Hà Nội theo địa chỉ truy cập: congvieclam.hanoi.gov.vn, lựa 

chọn mục "Dành cho Doanh nghiệp/Nhà tuyển dụng" hoặc "Dành cho cơ sở đào 

tạo", sử dụng địa chỉ email chính thức của đơn vị để xác thực và hoàn tất thủ tục 

tạo tài khoản. 
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Thời gian hoàn thành: Trước ngày 31/12/2026. 

2. Đăng thông tin tuyển dụng, tuyển sinh 

Để bảo đảm tính minh bạch của thị trường lao động và tạo điều kiện cho 

người lao động tiếp cận cơ hội việc làm, học nghề, các doanh nghiệp có nhu cầu 

tuyển dụng lao động và cơ sở giáo dục nghề nghiệp, cơ sở đào tạo có nhu cầu 

tuyển sinh thực hiện đăng tải thông báo tuyển dụng/tuyển sinh công khai trên 

Cổng Thông tin việc làm thành phố Hà Nội theo đúng quy định của pháp luật hiện 

hành về việc làm. 

3. Đăng ký sử dụng dịch vụ việc làm công (miễn phí) 

Doanh nghiệp và các cơ sở giáo dục nghề nghiệp, cơ sở đào tạo có nhu cầu 

tư vấn, giới thiệu việc làm, cung cấp thông tin thị trường lao động, cung ứng lao 

động, tuyển dụng hoặc tuyển sinh đăng ký trực tuyến với Trung tâm Dịch vụ việc 

làm Hà Nội. Trung tâm là đơn vị đầu mối tiếp nhận nhu cầu, cung cấp 09 dịch vụ 

việc làm công nêu trên và tổ chức các phiên giao dịch việc làm miễn phí cho các 

doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố. 

Trong quá trình triển khai thực hiện, nếu có vướng mắc, đề nghị các doanh 

nghiệp, cơ sở giáo dục nghề nghiệp, cơ sở đào tạo liên hệ Bộ phận hỗ trợ kỹ thuật 

và nghiệp vụ để được hướng dẫn: 

 Đường dây nóng (Hotline): 024.37822806 / 024.38341008 

 Thư điện tử (Email): hanoidbld@hces.vn 

 Sở Nội vụ thành phố Hà Nội trân trọng cảm ơn sự phối hợp của Quý đơn vị./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Đ/c Giám đốc Sở (để báo cáo); 

- Phó Giám đốc Sở Nguyễn Tây Nam; 

- Phòng VL&ATLĐ (để thực hiện); 

- Trung tâm DVVL Hà Nội (để thực hiện); 

- Lưu: VT. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

Nguyễn Tây Nam 
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